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INFORMACAO JURIDICA

Alteracdes ao regime juridico do teletrabalho

Em 6 de dezembro de 2021 foi publicada a Lei n.2 83/2021, que modifica o regime de
teletrabalho, alterando o C6digo do Trabalho e a Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro (que
regulamenta o regime de reparacdo de acidentes de trabalho e de doencas
profissionais). O essencial dessas alteragdes resume-se de seguida.

1. O regime do teletrabalho passa a constar do elenco das normas legais reguladoras de
contrato de trabalho. As normas legais s6 podem ser afastadas por instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho que, sem oposi¢do daquelas, disponha em sentido
mais favoravel aos trabalhadores 1;

1.1 - As convengdes coletivas passaram também a dever regular as condi¢des de
prestacao de trabalho em regime de teletrabalho 2.

1.2 - Considera -se teletrabalho a prestacdo de trabalho em regime de subordinacao
juridica do trabalhador a um empregador, em local nao determinado por este, através do
recurso a tecnologias de informacdo e comunica¢do 3. A alteracdo do conceito de
teletrabalho subordinado adapta-o ao novo regime, que optou por ndao consagrar um
regime especifico e uma separacdo expressa entre teletrabalho originario e
superveniente. O acordo de teletrabalho passou a ser regulado como uma forma de
prestacdo de trabalho, “tout court”, ou, no dizer da lei “Pode exercer a atividade em
regime de teletrabalho um trabalhador da empresa ou outro admitido para o efeito” *.

2. Algumas disposi¢cdes do regime juridico do teletrabalho constantes do Cédigo do
Trabalho (teletrabalho subordinado) passam a aplicar-se, na parte compativel, a todas

1 Nova alinea k) do n.2 3 do art.2 3.2 do Cddigo do Trabalho (CT).
2Nova alinea i) don.2 2 do art.2 492.2 do CT.

3Novo art.2 165.2/1 do CT.

4Novo art.2 166.2/1 do CT.
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as situagdes de trabalho a distdncia sem subordinagdo juridica, mas em regime de
dependéncia econémica 5. Essas matérias sdo relativas a:

- Equipamentos e sistemas ;°
- Deveres especiais do empregador 7;
- Privacidade do trabalhador em regime de teletrabalho 8;

- Saude e Seguranga no trabalho °.

3. Foi criado um artigo especifico para regular o “acordo para a prestacao de
teletrabalho” 19, que se aplica tanto a trabalhadores ja com vinculo a empresa
(teletrabalho superveniente), como a trabalhadores que sejam contratados “ab initio”
neste regime (teletrabalho originario). Se o contrato de trabalho originario ndo previa,
especificamente, a possibilidade de teletrabalho, sera feito um documento auténomo. Se
o trabalhador é contratado “ab initio”, o acordo de teletrabalho deve constar do proéprio
contrato de trabalho originario, caso em que ndo é necessario a elaboracdo de
documento auténomo. S6 se deverd consagrar no acordo de teletrabalho o que
funcionara de forma diferente no regime remoto, ou o que de novo devera ser regulado
e que nao consta desse regime presencial. Tudo o resto, que se mantiver igual, bastara a
remissdo para o disposto no contrato preexistente. Caso o contrato preexistente, devido
ao passar do tempo, ja tenha qualquer contetido desatualizado, ou tenha de ser adaptado
ao novo regime, entdo esse conteudo, atualizado, deve constar do acordo de
teletrabalho. A féormula legal que acolhe esta nossa interpretacdo prevé, unicamente, que
“a forma escrita é exigida apenas para a prova da estipulagdo do regime de teletrabalho”
11, Esse regime pode constar do contrato de trabalho ou ser consagrado em documento
autébnomo, consoante as situagoes.

3.1 - A implementacdo do regime de teletrabalho depende sempre de acordo escrito,
que pode constar do contrato de trabalho inicial ou ser auténomo em relagao a ele 12.

5Novo art.2 165.2/2 do CT. O art.2 10.2 do CT ja dispde que “As normas legais respeitantes a direitos de
personalidade, igualdade e ndo discriminagdo e seguranga e satide no trabalho sdo aplicdveis a situacdes em
que ocorra prestacdo de trabalho por uma pessoa a outra, sem subordinagdo juridica, sempre que o
prestador de trabalho deva considerar-se na dependéncia econémica do beneficidrio da actividade”.

6 Novo art.2 168.2 do CT.

7 Novo art.2 169.2-B do CT.

8 Art.2 170.2 do CT, com as alteracdes operadas pelo referido diploma.

9 Novo art.2 170.2-A do CT.

10 Novo art.2 166.2 co CT.

11 Art.2 166.2/5 do novo regime do CT.

12 Art.2 166.2/2 do novo regime do CT.
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3. 2 - O acordo de teletrabalho define o regime de permanéncia ou de alternancia de
periodos de trabalho a distincia e de trabalho presencial 13. Fica, assim, expressamente
consagrada a tipologia de teletrabalho misto, deixando a autonomia das partes a
concretizagdo do modelo a seguir.

3.3 - Independente da natureza originaria ou superveniente do teletrabalho, do acordo
de teletrabalho constara, nomeadamente:

a) Identificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes. No caso do
teletrabalho misto, o trabalhador podera passar a ter dois locais de trabalho: o
presencial e aquele onde teletrabalha. O “domicilio” a que se refere o dispositivo
legal é o domicilio particular do trabalhador. Esse domicilio particular podera
coincidir com o local onde se desempenha o trabalho remoto. No entanto, nao é
obrigatdrio que assim seja. Em caso negativo é aconselhavel que fique consignado
no contrato qual é o domicilio do trabalhador para efeitos de comunicagao escrita
entre as partes de forma analégica (correio tradicional): se o domicilio particular;
se 0 local onde desempenha o trabalho remoto, se ndo coincidir com aquele;

b) O local em que o trabalhador realizara habitualmente o seu trabalho, o
qual sera considerado, para todos os efeitos legais, o seu local de trabalho.
No caso de teletrabalho a tempo inteiro, a norma ndo apresenta qualquer
dificuldade de aplicacao. No caso do teletrabalho misto, o trabalhador podera
passar a ter dois locais de trabalho: o presencial e aquele onde teletrabalha.
Também aqui a especificidade do teletrabalho misto pode levantar a questao de
saber se, para efeitos legais, o local de trabalho é aquele onde trabalha
presencialmente ou onde trabalha remotamente. Esta questdao poderia ter sido
esclarecida pelo legislador. Na auséncia desse esclarecimento, deverdo as partes
concretizar qual é o local que se devera considerar como o local de trabalho, para
efeitos legais. Esta obrigacdo é, nomeadamente, importante para clarificar a
aplicagdo no novo regime sobre acidentes de trabalho;

Em trabalho remoto, o trabalhador nao pode realizar a sua prestacao laboral em
local diferente do acordado com o empregador. A mobilidade geografica
continuara a aplicar-se ao trabalho presencial, nos termos gerais, mas o local
acordado para o trabalho remoto ndo podera ser unilateralmente alterado pelo
trabalhador (ou pelo empregador). A alteracdo do local de trabalho habitual
remoto que seja pretendida pelo trabalhador sé podera ocorrer por acordo com o
empregador;

R&A 13 Art.2 166.2/3 do novo regime do CT.
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c) O periodo normal do trabalho diario e semanal: o PNT didrio e semanal em
regime de trabalho remoto pode (e deve) coincidir com o existente para o
trabalho presencial. Nada no instituto do teletrabalho permite a qualquer das
partes aumentar ou reduzir unilateralmente estes periodos, sem que estejamos,
respetivamente, em presenca de trabalho suplementar ou de incumprimento do
tempo de trabalho contratado;

d) O horario de trabalho: neste particular, admite-se que em trabalho remoto
possa ser acordado horario de trabalho diferente do presencial, sem que se altere
o PNT diario e semanal. As especificidades do trabalho neste regime possibilitam
essa diferenca. Tendo em conta que o regime legal obriga a esta definigdo (sem
efetuar qualquer distingdo), mesmo que as partes pretendam executar
remotamente o mesmo horario que era executado presencialmente, devem
expressamente referir essa op¢ao no acordo de teletrabalho;

e) A atividade contratada, com indicacao da categoria correspondente. Se
estivermos em presenca de teletrabalho superveniente, esta realidade ja esta
definida, ainda que seja aconselhavel concretiza-la no acordo de teletrabalho.
Admite-se, também, que seja aconselhavel elaborar um descritivo funcional o
mais completo possivel das tarefas mais importantes associadas a categoria
profissional constante do acordo. Face a forma remota de controlo do
desempenho, aos objetivos associados a fung¢do e aos resultados que se espera
sejam equivalentes aos do trabalho presencial, é aconselhavel esta concretizacao,
com as adaptacgdes que se afigurem necessarias;

f) A retribuicao a que o trabalhador tera direito, incluindo prestacoes
complementares e acessorias. O legislador ndo optou por considerar o subsidio
de alimentacdo pago presencialmente como uma componente que
necessariamente se mantém no regime remoto superveniente. Funcionara, aqui, a
autonomia negocial das partes. Para que ndo haja qualquer dificuldade de
aplicagdo do regime presencial ao trabalho remoto, também é aconselhavel, em
caso de duvida, especificar qual o regime retributivo aplicavel ao trabalho
remoto, em todas a suas componentes (retribuicido base e retribuicdes
complementares e acessorias);

g) A propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como o responsavel
pela respetiva instalacio e manutencdo. Esta definicdo podera ter
consequéncias ao nivel da liberdade de utilizacdao dos equipamentos, bem como
determinar a definicdo de um valor, a negociar entre as partes, a pagar pelo
empregador para custear o teletrabalho no domicilio do trabalhador. Se o
trabalhador ndo trabalhar remotamente no seu domicilio particular, qualquer
custo decorrente de trabalho remoto em instalacdes de terceiros ao contrato
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(telecenters, telecotages, etc.) tera de ser conhecido e negociado com o
empregador, antes de lhe ser imputado, caso seja esse o desejo do trabalhador;

h) A periodicidade e o modo de concretizacao dos contactos presenciais, no
seguimento da obrigacdo do empregador de diligenciar no sentido da redug¢do do
isolamento do trabalhador, promovendo, com a periodicidade estabelecida no
acordo de teletrabalho, ou, em caso de omissdo, com intervalos ndo superiores a
dois meses, contactos presenciais dele com as chefias e demais trabalhadores 14;

3.4 - O legislador optou por facilitar a criacdo do regime de teletrabalho
(superveniente) que seja solicitado pelo trabalhador, tornando o principio de que este
regime deve ser estabelecido por acordo com uma tendéncia “favor laboratoris”. Se a
proposta de acordo de teletrabalho partir do empregador, a oposicao do trabalhador
nao tem que ser fundamentada, ndo podendo a recusa constituir causa de despedimento
ou fundamento da aplicacdo de qualquer sancao. Se, ao invés, a proposta de teletrabalho
subordinado partir do trabalhador, sé podera ser recusada pelo empregador por escrito
e com indicacao do fundamento da recusa. E esse fundamento deve explicitar porque é
que a atividade contratada pelo trabalhador é, em si mesma, no modo por que esta
inserida no processo de funcionamento da empresa, e tendo em conta os recursos de
que esta disp0de, incompativel com a pratica de teletrabalho.

3.5 - O empregador pode definir, por regulamento interno publicitado, e com
observancia do Regulamento Geral de Protecdo de Dados !5 as condi¢cbes em que a
adocdo do teletrabalho na empresa podera ser por ele aceite. O novo regime invoca
também este regulamento para regular, nomeadamente:

- As condi¢des para o uso, para além das necessidades do servico, dos
equipamentos e sistemas utilizados no teletrabalho fornecidos pelo empregador 16;

- As atividades e as condi¢oes em que a adoc¢ado do teletrabalho na empresa podera
ser aceite pelo empregador 1.

4. Relativamente a durac¢io e cessacdo do acordo de teletrabalho, o regime legal é
dirigido para regular o acordo de teletrabalho, que por sua vez pressupde a existéncia
de um contrato de trabalho celebrado nos termos gerais. Nao existe uma nova tipologia
de contrato de trabalho. E clarificado o regime de trabalho sobre a égide de um

14 Constante da alinea c) do n.2 1 do art.2 169.2-B.2 do novo regime.

15 Aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016.

16 Art.2 168.2/6 do novo regime do CT.

17 Art.2 166.2/9 do novo regime do CT.
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determinado tipo contratual, pré-existente ou celebrado originariamente para ser
implementado sob a forma de trabalho remoto. Por exemplo, tenha ele por base um
contrato de trabalho de duragao indeterminada ou um contrato de trabalho a termo.

41. - E o essencial do regime determina, quanto a sua duragdo, que:

a) Esse acordo pode ser celebrado com duracao determinada, que nao pode
exceder seis meses, renovando-se automaticamente por iguais periodos, se
nenhuma das partes declarar por escrito, até 15 dias antes do seu término, que
ndo pretende a renovag¢do. O novo regime nao limita o nimero de renovagdes ou
a duracdo total do acordo de teletrabalho;

b)- Esse acordo pode ser celebrado com durac¢ao indeterminada, caso em que
qualquer das partes pode fazé-lo cessar mediante comunicacdo escrita, que
produzira efeitos no 60.2 dia posterior aquela.

Ou seja, o acordo de teletrabalho (que é objeto do regime) tem sempre por base um
contrato de trabalho celebrado da forma classica, dentro da tipologia legalmente
prevista.

Se o regime de teletrabalho é implementado em simultaneo com a criacdao do proprio
contrato de trabalho, serd considerado teletrabalho originario. Se o regime de
teletrabalho é implementado relativamente a trabalhadores que ja trabalhavam no
regime presencial com um vinculo laboral pré-existente, entdo sera superveniente.

4.2 - Cessando o acordo de teletrabalho, o trabalhador retoma a sua prestacao de
trabalho presencial, nos termos do contrato de trabalho base que tem com o seu
empregador.

Este regime leva a que o empregador, no caso dos trabalhadores contratados a termo,
tenha a necessidade de cuidar de que os termos do regime ou acordo de teletrabalho
sejam conjugados com o termo aposto no contrato de trabalho base. Nestes casos, o
regime juridico da contratacdo a termo condicionara, quanto a funcdo e duracao, os
proprios termos em que se devera promover o trabalho remoto, esteja ele
originariamente previsto no contrato de trabalho, seja ele acordado posteriormente em
documento auténomo. Nao pode haver desconformidade entre os termos de um acordo
de teletrabalho e o fundamento e duragdo de um contrato de trabalho a termo pré-
existente. Essa desconformidade pode por em causa a legalidade material do termo
aposto no contrato de trabalho. Por exemplo, ndo sera admissivel a celebracao de um
acordo de teletrabalho com duracdo indeterminada no ambito de um contrato de
trabalho a termo.
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4.3 — Assim 18,

2 - Se cessar o acordo de teletrabalho no ambito de um contrato de trabalho por
tempo indeterminado, o trabalhador retoma a sua prestacdo em regime
presencial;

2 - Se cessar um acordo de teletrabalho no ambito de um contrato de trabalho a
termo em curso, o trabalhador também retoma o regime presencial;

2 - Se cessar um contrato de trabalho a termo, no ambito do mecanismo de
caducidade por decurso do prazo, que o caracteriza, cessara automaticamente a
prestacdo de teletrabalho.

4.4 - Qualquer das partes pode denunciar o acordo de teletrabalho durante os primeiros
30 dias da sua execucdo 1°. Existe assim como que um periodo experimental especifico
do acordo de teletrabalho, sem sujeicdo a qualquer pré-aviso, dentro deste prazo de 30
dias. Este periodo experimental ndo se deve confundir com o regime homodlogo geral,
ainda que no teletrabalho originario possam recair sobre a mesma realidade e espago
temporal.

5. Relativamente aos equipamentos e sistemas 20 necessarios a realizacdo do trabalho
e a interacdo trabalhador-empregador, a regra é a de que o empregador é responsavel
pela sua disponibilizacao ao trabalhador. O acordo de teletrabalho deve especificar se (i)
sdo fornecidos diretamente pelo empregador, ou se (ii) sdo adquiridos pelo trabalhador.
Neste ultimo caso com a concordancia do empregador acerca das suas caracteristicas e
precos.

5.1 - Sendo os equipamentos e sistemas utilizados no teletrabalho fornecidos pelo
empregador, as condi¢Oes para o seu uso para além das necessidades do servigo sao as
estabelecidas pelo (i) regulamento interno, ou (ii) tém necessariamente de constar do
acordo de teletrabalho.

6. As despesas adicionais com o trabalho remoto sdo integralmente compensadas pelo
empregador ao trabalhador que, comprovadamente, demonstre ter nelas incorrido
como direta consequéncia da aquisicdo ou uso dos equipamentos e sistemas
informaticos ou telematicos necessarios a realizacdo do trabalho. Nestas despesas
compensaveis incluem-se os acréscimos de custos de energia e da rede instalada no local

18 Art.2 167.2/5 do novo regime do CT.
19 Art.2 167.2/4 do novo regime do CT.
20 Art.2 168.2 do novo regime do CT.
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de trabalho em condi¢cbes de velocidade compativel com as necessidades de
comunicacdo de servico, assim como os custos de manutencdo dos mesmos
equipamentos e sistemas.

6.1 - Por despesas adicionais 2! deve entender-se as correspondentes a aquisicao de
bens e ou servicos de que o trabalhador nao dispunha antes da celebracao do acordo de
teletrabalho, assim como as determinadas por comparac¢do com as despesas homdlogas
do trabalhador no mesmo més do ultimo ano anterior a aplicacdo desse acordo.

6.2 - O valor pago pelo empregador a titulo de despesas adicionais com o trabalho
remoto é devido ap0ds a realizacdo dessas despesas e ndo constitui rendimento do
trabalho do trabalhador, mas sim um custo da empresa.

6.3 - Tendo em conta que o trabalhador pode ser obrigado a comparecer nas instalacoes
da empresa, ou noutro local designado pelo empregador, para reunides, a¢des de
formacdo e outras situagdes que exijam presenca fisica, para as quais tenha sido
convocado com, pelo menos, 24 horas de antecedéncia, o empregador suporta o custo
destas deslocacdes, na parte em que, eventualmente, exceda o custo normal do
transporte entre o domicilio do trabalhador e o local em que normalmente prestaria
trabalho em regime presencial 22.

6.4 - O empregador também tem de garantir ou custear as acdes de manutencao e de
correcdo de avarias do equipamento e dos sistemas utilizados no teletrabalho,
independentemente da sua propriedade 23.

7. O trabalhador em regime de teletrabalho esta sujeito ao principio da igualdade 24.
Os teletrabalhadores tém os mesmos direitos e deveres dos demais trabalhadores da
empresa com a mesma categoria ou com funcao idéntica.

7.1 - Essa igualdade de direitos e deveres, nomeadamente, recai sobre as seguintes
matérias:

a) Formacado; que compreende, nomeadamente, a formacdo de que o trabalhador
carega para o uso adequado e produtivo dos equipamentos e sistemas que serdo
utilizados no teletrabalho 25;

21 Art.2168.2/2 e 3 do novo regime do CT.
22 Art.2 169.2 A do novo regime do CT.

23 Art.2 168 B/1-d) do novo regime do CT.
24 Art.2 169.2 do novo regime do CT.

25 Art.2 169.2 B/1-f) do novo regime do CT.
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b) Promocdo na carreira. Nomeadamente porque, cessando o regime de
teletrabalho, o trabalhador retoma a atividade em regime presencial, sem
prejuizo da sua categoria, antiguidade e quaisquer outros direitos reconhecidos
aos trabalhadores em regime presencial com fun¢des e duracao do trabalho
idénticas 26;

c) Limites da duracao do trabalho. Ainda que o concreto horario de trabalho
possa ser acordado ser realizado em horario diferente do presencial, o PNT diario
e semanal devera ser o mesmo;

d) Periodos de descanso, incluindo férias pagas. Neste particular ha que prestar
atencdo ao regime do “direito a desligar” a que adiante se fard referéncia
especifica 27;

e) Protecdo da sadde e seguranca no trabalho;

f) Reparacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais; e

g) Acesso a informacdo das estruturas representativas dos trabalhadores.

7.2 - Esse direito a igualdade determina também que o teletrabalhador:

a) Receba, no minimo, a retribuicdo equivalente a que auferiria em regime
presencial, com a mesma categoria e funcao idéntica;

b) Participe presencialmente em reunides que se efetuem nas instalagoes da
empresa mediante convoca¢do das comissOes sindicais e intersindicais ou da
comissdo de trabalhadores, nos termos da lei, sem prejuizo de poder utilizar as
tecnologias de informacao e de comunicag¢do afetas a prestacao de trabalho para
participar em reunido promovida no local de trabalho por estrutura de
representacdo coletiva dos trabalhadores (ja consagrado no regime anterior);

c) Integre o numero de trabalhadores da empresa para todos os efeitos relativos
a estruturas de representacao coletiva, podendo candidatar-se a essas estruturas
(ja consagrado no regime anterior).

8. No que concerne ao direito a privacidade do trabalhador, passou a ser exigido que
a visita ao local de trabalho conceda ao trabalhador um aviso prévio de 24 horas e
concordancia do trabalhador, aspeto substancialmente diferente do regime anterior 28. O
novo regime mantém a exigéncia de que a visita s6 deva ter por objeto (i) o controlo da

26 Art.2 167.2/5 do novo regime do CT.
27 Art.2 199.2-A do novo regime do CT.
R&A 28 Art.2 170.2/2 do novo regime do CT.
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atividade laboral, (ii) bem como dos instrumentos de trabalho, mas acrescenta (iii)
apenas pode ser efetuada na presenca do trabalhador durante o horario de trabalho
acordado 2°. As acOes desenvolvidas pelo empregador devem ser adequadas e
proporcionais aos objetivos e finalidade da visita30. O direito a privacidade do
trabalhador determina que o empregador ndo possa capturar e utilizar a imagem, o som,
a escrita, o histérico, ou recorrer a outros meios de controlo que possam afetar esse
direito.

8.1 - Ao teletrabalhador continuam a aplicar-se as regras gerais relativas a reserva da
intimidade da vida privada 3!, protecdo de dados pessoais 32 e meios de vigilancia a
distancia 33.

9. Como situacOes especiais em que o trabalhador pode impor (“ope legis”) ao
empregador o regime de teletrabalho, quando este seja compativel com a atividade
desempenhada e o empregador disponha de recursos e meios para o efeito, o novo
regime aumentou o leque das existentes e passou a consagrar mais situacoes. A saber:

a) O trabalhador com filho com idade até 8 anos passou a ter direito a exercer a
atividade em regime de teletrabalho, nos casos em que ambos os progenitores
reunem condicdes para o exercicio da atividade em regime de teletrabalho, desde
que este seja exercido por ambos em periodos sucessivos de igual duragdo num
prazo de referéncia maxima de 12 meses e ndo estejamos perante o trabalho para
uma microempresa 34;

b) O trabalhador com filho com idade até 8 anos passou a ter direito a exercer a
atividade em regime de teletrabalho, no caso de familias monoparentais ou
situacdbes em que apenas um dos progenitores, comprovadamente, reune
condi¢cdes para o exercicio da atividade em regime de teletrabalho, e nao
estejamos perante o trabalho para uma microempresa;

c) O trabalhador a quem tenha sido reconhecido o estatuto de cuidador informal
ndo principal, mediante comprovacdo do mesmo, nos termos da legislacao
aplicavel, pelo periodo maximo de quatro anos seguidos ou interpolados. Neste
caso particular o empregador pode deduzir oposicdo a esta pretensao (direito
que ndo lhe assiste no caso das situagdes previstas nas alineas anteriores),

29 Art.2 170.2/3 do novo regime do CT.

30 Art.2 170.2/4 do novo regime do CT.

31Art.2 16.2 do CT.

32Art217.2do CT.

33 Arts 20.2 e 21.2do CT.

3¢ £ microempresa aquela que emprega menos de 10 trabalhadores (art.2 1002/1-a) do CT).
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fundado em ndo estarem reunidas as condigdes legais relativas ao estatuto do
cuidador informal ou quando estejam em causa exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa 3°.

10. No regime de teletrabalho, a organizacao, direcao e controlo do trabalho pelo
empregador também sofreu alteracdes e uma nova sistematizacao 36. A saber:

a) As reunides de trabalho a distdncia, assim como as tarefas que, pela sua
natureza, devem ser realizadas em tempos precisos e em articulacdo com outros
trabalhadores, devem:

- Ter lugar dentro do horario de trabalho;
- Ser agendadas, preferencialmente, com 24 horas de antecedéncia.

b) O trabalhador é obrigado a comparecer nas instalagdes da empresa ou noutro
local designado pelo empregador, para reunides, acdes de formacdao e outras
situacdes que exijam presenca fisica, para as quais tenha sido convocado com,
pelo menos, 24 horas de antecedéncia;

c) O empregador suporta o custo das deslocacdes a que se refere a alinea
anterior, na parte em que, eventualmente, exceda o custo normal do transporte
entre o domicilio do trabalhador e o local em que normalmente prestaria
trabalho em regime presencial;

d) Os poderes de dire¢do e controlo da prestacdo de trabalho no teletrabalho sao
exercidos preferencialmente por meio dos equipamentos e sistemas de
comunicacdo e informacdo afetos a atividade do trabalhador, segundo
procedimentos previamente conhecidos por ele e compativeis com o respeito
pela sua privacidade;

10.1 - O controlo da prestacao de trabalho, por parte do empregador, deve respeitar os
principios da proporcionalidade e da transparéncia, sendo proibido impor a conexao
permanente, durante a jornada de trabalho, por meio de imagem ou som.

11. O desenvolvimento da prestacdo devida pelo trabalhador em regime de teletrabalho
passou a impor alguns deveres especiais ao empregador 37:

35 Art.2 166.2 A/6 do novo regime do CT.
36 Art.2 169.2 A do novo regime do CT.

37 ] o} i

R&A Art.2 169.2 B/1 do novo regime do CT.
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a) Informar o trabalhador, quando necessario, acerca das caracteristicas e do
modo de utilizacao de todos os dispositivos, programas e sistemas adotados para
acompanhar a distancia a sua atividade. Este tipo de informacao também pode (e
deve) ser veiculada, se necessario, através de acdes de formacao;

b) Abster-se de contactar o trabalhador no periodo de descanso;

c) Diligenciar no sentido da reducdo do isolamento do trabalhador, promovendo,
com a periodicidade estabelecida no acordo de teletrabalho, ou, em caso de
omissdo, com intervalos ndo superiores a dois meses, contactos presenciais dele
com as chefias e demais trabalhadores;

d) Garantir ou custear as acdoes de manutencao e de correcdo de avarias do
equipamento e dos sistemas utilizados no teletrabalho, independentemente da
sua propriedade;

e) Consultar o trabalhador, por escrito, antes de introduzir mudang¢as nos
equipamentos e sistemas utilizados na prestagdo de trabalho, nas funcdes
atribuidas ou em qualquer caracteristica da atividade contratada;

f) Facultar ao trabalhador a formacao de que este care¢a para o uso adequado e
produtivo dos equipamentos e sistemas que serdo utilizados por este no
teletrabalho.

12. O teletrabalho também implica um conjunto de deveres especiais para o
trabalhador, cuja violagdo pode implicar, para além de responsabilidade disciplinar,
responsabilidade civil, nos termos gerais 38:

a) Informar atempadamente a empresa de quaisquer avarias ou defeitos de
funcionamento dos equipamentos e sistemas utilizados na prestagdo de trabalho;

Y

b) Cumprir as instru¢cbes do empregador no respeitante a seguranca da
informacao utilizada ou produzida no desenvolvimento da atividade contratada;

c) Respeitar e observar as restri¢cdes e os condicionamentos que o empregador
defina previamente, no tocante ao uso para fins pessoais dos equipamentos e
sistemas de trabalho fornecidos por aquele;

d) Observar as diretrizes do empregador em matéria de saide e seguranca no
trabalho.

38 Art.2 169.2 B/2 do novo regime do CT.
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13. Relativamente a seguranca e saude no trabalho, o novo regime esta
essencialmente desenhado para adaptar as obrigacdes das partes ao regime do
teletrabalho que se realiza:

a) Remotamente no domicilio particular do trabalhador;
b) Remotamente noutras instalagdes.

14. O regime legal de reparacao dos acidentes de trabalho e doenc¢as profissionais
aplica-se as situacdes de teletrabalho, considerando-se local de trabalho o local
escolhido pelo trabalhador para exercer habitualmente a sua atividade 3° e tempo de
trabalho todo aquele em que, comprovadamente, esteja a prestar o seu trabalho ao
empregador 40,

15. A consagracdo expressa de um dever do empregador de se abster de contactar o
trabalhador no periodo de descanso *! (comummente designado por direito a
desconexdo do trabalhador), ressalvadas as situagdes de forca maior 4%, é uma das
maiores inovagodes do novo regime.

15.1 - O novo regime desde logo cuida de qualificar como agao discriminatéria 43,
qualquer tratamento menos favoravel dado a trabalhador, designadamente em matéria
de (i) condicdes de trabalho e de (ii) progressao na carreira, pelo facto de exercer o
direito ao periodo de descanso.

16. O novo regime entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2022.

Lisboa, 7 de dezembro de 2021.

Manuel Ramirez Fernandes
Advogado Especialista em Direito do Trabalho

39 Nessa medida foi alterado pelo novo regime o art.2 8.2 Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro. No caso de
teletrabalho ou trabalho a distancia, considera-se local de trabalho aquele que conste do acordo de
teletrabalho.

40 Art.2170.2 A/5 do novo regime do CT.

41 Art.2 199.2 A do novo regime do CT.

420 caso de forca maior tem subjacente a ideia de inevitabilidade: sera todo o acontecimento natural ou
acdo humana que, embora previsivel ou até prevenido, ndo se pode evitar, nem em si mesmo nem nas suas
consequéncias (Ac. do ST] de 27-09-1994, n.2 084991, N2 Convencional: J]ST]J00025375, Relator: TORRES
PAULO, in www.gdsi.pt).

43 Para os efeitos do art.2 25.2 do CT.
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